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http://www.kokoro.or.jp

 ハーモニーの作業を順次ご紹介します。 

今回は「施設外就労」です。 
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施設外就労とは 
施設外就労とは、厚生労働省の文書に「利用者

と職員がユニットを組み、企業から請け負った作

業を当該企業内で行う支援」と定義され、「就労能

力や工賃の向上及び一般就労への移行が認められ

ること」が求められています。具体的には、企業

へ出向き作業を行う事で、一般就労と同等の訓練

を行います。また職員も同行しますので、利用者

様も安心して参加する事ができます。福祉的就労

と一般就労の中間の段階を踏む事で、就労を希望

する利用者様には、よ 

りよい支援ができると 

確信しています。 

 

 

松屋フーズ嵐山工場 施設外就労を担当されている方にお話しを伺いました 
 

Q ハーモニー利用者様の仕事ぶりはどうですか？ 

 こちら側が求める、決められた事を決められた通り行って頂ける事で非常に助か

っております。施設外就労開始当初は、こちら側もわからない事ばかりでしたが、

様々な場所を経験して頂きました。仕事ぶりも雑な様子もなく、丁寧に行って頂い

ております。作業中の無駄な私語もなく、こちら側も見習わなければならないと感

じております。 

 

Q 目についた点、ここは指導してほしい点はありますか？ 

特にございません。現状を継続して頂きたくお願い致します。 

 

Q 就労に向けてアドバイスはありますか？ 

 食品加工工場での就労となりますので、今後、人員の入替りもあるかと思います

が、身だしなみには気をつけて頂きたくお願い致します。 

 

Q ハーモニーの対応に不都合な点はありますか？ 

 特にございません。決められた数名の方が来て頂けるので助かります。急な要望

がある時でも迅速に対応して頂けるので助かります。 

 

Q 今後の要望について 

 常に同じ箇所を行うのではなく、新たな場所を提供していく予定です。こちら側

にとって居てくれないと困る存在になって頂きたいと考えております。 

開始にあたって 
 松屋フーズ嵐山工場での施設外就労開始に向け

ての研修を企画し、利用者様に参加希望をお聞き

したところ１０名の参加がありました。慣れない

場所で慣れない作業という事もあり、疲れたとの

感想が多数ありましたが、反面、とても刺激をう

け充実感があったとの声もありました。研修を行

った後、利用者様へ参加意向をお聞きし、８名で

スタートすることとなりました。（その内３名は半

年後一般就労に移行しています） 

３年経過して 
 松屋フーズ嵐山工場での施設外就労は、平成２

６年２月末までの３５カ月間で２７名の利用者様

が参加しました。その内 14 名が正社員又はパー

ト社員として一般就労に移行しました。現在 12

名が週 1～3 回のペースで参加しています。 



見学や作業体験を随時実施しております。お気軽に

お問い合わせください。 

◇活動日・活動時間◇ 

月～金曜日（祝日、年末年始除く） 

９:００～１６:００ 

◇お問い合わせ番号◇ 

  ０４９３-５６-４８７５ 
（作業所ハーモニー 直通）  

 今は作業量も多くなり、たたみ作業と内職作業の

バランスをとりながら、日々作業をこなしていま

す。施設外就労、施設外支援、保健センターと施設

の外での作業も増えています。利用者様はそれぞれ

の目標に向け頑張っています。調子を崩されてお休

みする方もおりますが、ご家族、主治医、担当者と

連携をとりながら支援しています。見学、体験に来

られる方には、ハーモニーについて説明し、ご利用

して頂いております。 
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少し昔のハーモニーを振り返ります 

 ハーモニーに配属され、早一年が過ぎようとして

います。はじめは利用者様の顔と名前を覚えるのに

必死で、一人ひとり話しをしながら憶えたものでし

た。施設内で行う作業、施設外就労などわからない

時は丁寧に教えて下さる利用者様もいました。皆さ

んの良き仲間、良き相談相手と 

して、自立に向けて一歩一歩前 

に進んでいただけるよう、微力 

ながらお手伝いしたいと思って 

います。 

              （生活支援員 Ｓ）

施設外就労に参加しての利用者様の感想 

 作業は体力を使う場面もあり、大変だと感じる

時もあります。就職へのステップアップと思って

頑張っています。現場の方から声を掛けられ、役

に立っていると実感出来て励みになっています。

食堂の食事もおいしいです。（M さん） 

 

 はじめは会社の雰囲気に緊張しましたが、やり

方を教わりながら参加しているうちに慣れてきま

した。体力も心配していましたが、大丈夫でした。

社会に出るときに役に立つと思いますので頑張っ

て参加し続けたいと思います。（K さん） 

 ハーモニーが開所して２年目の春、松屋フーズで

の施設外就労がはじまりました。私自身も同行職員

として参加しました。慣れない場所での作業は気を

遣いますし、夏の草取りなどとても大変でした。も

ちろん利用者様も私以上に大変だったでしょう。そ

んな中、参加している利用者様の中で３名が一般就

労を希望し就職できた時は本当にうれしかったで

す。ハーモニーを卒業し働きはじめた後も、服薬で

きているだろうか、朝起きることができただろうか

等、不安にかられ、利用者様の就労先へ訪問するこ

ともありますが、仕事ぶりを見学し、しっかりと働

いている姿をみて安心しました。様々な経験をつむ

事が就労につながり、頑張って働く事につながって

いると考えています。これからも、利用者様一人ひ

とりが自立を目指していけるよう、支援をしていき

たいと思います。 （サービス管理責任者 大橋）

桜前線は一日45キロの速度で北上すると言われて

います。今思うとかなり厳しい冬でした。しかし春

は必ず来るものです。目で楽しみ、心で感じ、何か

希望を探せたら…と思います。桜前線のようにスピ

ードを出さなくても良いので、ゆっくりすすんでい

きたいですね。（A） 

ハーモニーの施設外就労 
実施場所：株式会社 松屋フーズ 嵐山工場 

     （牛めしでおなじみ、松屋の工場です）

実 施 日：毎週 月・水・金 

     （他の曜日は他の施設が行っています）

実施時間：10：00～16：00 休憩１時間 

     （ハーモニーに集合し送迎しています）

作業内容：階段、床等の清掃作業、外回り除草作業

     （他の作業をする事もあります） 

実施内容：職員が同行します。 

     （体調の変化等、即対応します） 

     作業時間に応じた規定の工賃をお支払 

     いします。 

 


